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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

- Jakosé, Srodowisko oraz Bezpieczenistwo i Higiena Pracy
wyptywa z naszej misji
,Zyjemy w harmonii ze Srodowiskiem?”,

rozumianej w najszerszym znaczeniu jako Srodowisko naturalne i otoczenie spoteczne.

Glownym celem dziatalnosci Przedsiebiorstwa Wodociagéow i
Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Gdyni jest zapewnienie obecnych i przysztych
potrzeb Klientow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania i oczyszczania Sciekéw, a takze aktywne
wspoltworzenie jakosci zycia spolecznosdci lokalnej. Realizujemy to
zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa i innymi wymaganiami
dotyczacymi dzialalnosci Spoétki, z uwzglednieniem aspektow
srodowiskowych oraz bezpieczenistwa i higieny pracy.

Majac na uwadze potrzeby i oczekiwania stron zainteresowanych, Spoétka realizuje powyzsze
poprzez:

. zapewnienie klientom dostaw wody o wtasciwych, zgodnych =z
wymaganiami parametrach,

o odbiér i oczyszczanie Sciekéw oraz ich odprowadzanie w sposéb
zapewniajacy ochrone §rodowiska naturalnego,

. cigglte doskonalenie jakosci obstugi klientéw,

o zapewnienie wszystkim pracownikom bezpiecznych warunkéw pracy.

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Gdyni umacnia sw¢j wizerunek
firmy nowoczesnej, odpowiedzialnej spotecznie i profesjonalnej poprzez wdrozenie,
utrzymanie i ciaggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

W zwiazku z powyzszym Spétka deklaruje, w szczeg6lnosci:

— zwiekszanie efektywnosci funkcjonowania poprzez optymalizacje proceséw z uwzglednieniem
potrzeb klientéw, pracownikéw oraz spotecznoséci lokalnej,

— prowadzenie racjonalnej i bezpiecznej dla sSrodowiska gospodarki odpadami,

— wybdr dostawcéw, ktérzy przestrzegaja zasad odpowiedzialnosci spotecznej, etyki oraz
wymagan bhp i ochrony srodowiska,

— rozwijanie kompetencji, $wiadomosci i zaangazowania pracownikéw,

— przestrzeganie przepiséw prawa oraz zasad etycznych w zakresie $wiadczonych uslug,
ochrony srodowiska oraz bezpieczenistwa i higieny pracy,

— zapobieganie zanieczyszczeniom, wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym i zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym poprzez eliminowanie zagrozeni oraz ograniczanie zwigzanego z
nimi ryzyka,

— konsultowanie i udzial pracownikéw lub ich przedstawicieli w dziataniach dotyczacych bhp,

— ciagte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz zapewnienie odpowiednich
zasobéw i srodkéw niezbednych do jego skutecznego funkcjonowania.

Zarzad Przedsiebiorstwa Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o. o. w Gdyni potwierdza swoje
zaangazowanie we wdrozenie, utrzymanie i doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
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